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第８章       Ｅ Ｉ Ｑ レ ー ダ ・ チ ャ ー ト  

 

Ⅰ  ＥＩＱレーダ・チャートは、ＥＩＱ分析のＥＩＱデータを用いて、簡単に配送セン

ターの規模や特性を見るグラフである。また、これを配送センターの規模や生産生を

表すベンチ・マーキングとして用いることができる。 

 

Ⅱ ＥＩＱレーダ・チャート（図１） 

   ＥＩＱレーダ・チャートは、 

     注文軒数（Ｅ） を水平軸の左に、 

     出荷種類（Ｉ） を水平軸の右に、 

     出荷数量（Ｑ） を垂直軸の上方に、 

     注文行数（ＥＮ）を垂直軸の下方に 

     （＝重複数ＩＫ） 

              を表し、それらを結んでできる菱形のグラフである。 

 

Ⅲ ＥＩＱレーダ・チャートは何を示すか。 

   ＥＩＱレーダ・チャートは、概略ではあるが、配送センターの作業量を面積で表わ

すので作業量の大きさを面積で比較することが出来る。 

 １ 配送センターの毎日の規模及び出荷特性の比較が出来る。 

    毎日のＥＩＱデータを用いてＥＩＱチャートをつくると 

    毎日の作業量の変動が分かる。 

 ２ 他の配送センターとの出荷特性の比較ができる。 

    複数の配送センターのＥＩＱデータを用いると 

    それらの配送センターの規模及び出荷特性の比較ができる。 

 ３ 配送センター特性の類似 

    ＥＩＱチャートが類似をしている場合は同じ規模の同じ特性の配送センタ 

    ー特性と言える。 

 ４ 配送センターの規模の分類ができる。 

    ＥＩＱチャートの大きいグラフは大型の配送センターであり、 

    小さいグラフは小規模の配送センターであるから、配送センターの 

    規模を分類することができる。 

 ５ 業種別分類ができる。 

    配送センターは、業種及びその規模で、ＥＩＱチャートの大きさが違うが、ある

業種は、どのような範囲のＥＩＱチャートになるかなどの比較が出来る。 

    例えば、自動車部品などの配送センターの種類は何万種類となり、食品メーカー 

    の種類は、数百種類以下になるであろう。 

 

Ⅳ グラフの目盛り 

   グラフの目盛りは、普通目盛り、または、対数目盛りを用いる。 
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   ＥＩＱデータの数値幅が大きいときは対数目盛りを用いるとよい。 

 

Ⅴ ＥＩＱチャートからどのようなことができるか。 

 １ ＥＩＱをベンチ・マークとして用いることができる。 

 ２ 各配送センターのモデル化ができる。 

 ３ 生産性比較 

    ＥＩＱのデータに対して、その全作業時間が分かれば、 

    生産性の比較ができる。 

 ４ 物流コストが分かる。 

    生産性が分かれば、それに対しての物流コストが算定できる。 

 ５ 設備機器関連 

    ＥＩＱデータと設備機器の関連がわかる。 

 ６ 作業人員 

    ＥＩＱデータに対して、適正作業人員かどうかベンチ・マークができる。 

 ７ 用いられている物流機器の使用効率がわかる。 

    ＥＩＱデータが変化したときの物流機器の使用効率が分かる。 

 

Ⅵ ＥＩＱレーダ・チャートの例 

   図２は、数社の配送センターのレーダ・チャートである。類似をしているときは 

   おなじ規模の特性を示す。 

 

Ⅶ ＥＩＱレーダ・チャートの精度 

   ＥＩＱレーダー・チャ－トの面積は作業規模を表わし、その大小は作業規模の大小

を表わすが、正確に表わすものではない。比較をする目安と考えておく必要がある。 

    

Ⅷ ＤＣサイズ 

   ＥＩＱレーダ・チャートの面積は配送センターの作業量の概略を表すので 

これをＤＣサイズと名づける。単位はＰ，Ｃ，Ｂのいずれかを用いる。 

   ＤＣサイズ  ＝（Ｅ＋Ｉ）ｘ （Ｑ＋ＥＮ）／２ 

 

Ⅸ ＤＣスケール 

   ＤＣサイズは，作業量を面積で表しているので，この平方根を 

  もとめると配送センターの作業量を表す物差しとなる。ただし、 

  概略の物差しである。 

   ＤＣスケール ＝√〔ＤＣサイズ〕＝√（〔Ｅ＋Ｉ〕ｘ（Ｑ＋ＥＮ）／２） 

 

Ⅹ ＥＩＱレーダ・チャートの例 (図２ )  

   図２は、数社のＥＩＱレーダ・チャート、ＤＣサイズ、ＤＣスケールを 

   示す。 
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図１ 
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図２  DCレーダ・チャ－ト

EX        Q         I           EN       E
EX1    2333       32        151      37
EX2    2866     284        712      28
EX4    4035     485      2550     100
EX4    6427       42       367       80



 4 

 

 

 

 


